OSNOVANO

POLITIKA KVALITETA

PREDUZECE ABC PROIZVOD D.0.0. USPOSTAVILO JE VIZIJU - »DA ZADRZI | UCVRSTI
LIDERSKU POZICIJU U BRANSI, ZASNIVAJUCI JE NA POSLOVNOJ IZVRSNOSTI«. NA TOM
PUTU NEZAOBILAZAN ZADATAK JE PRACENJE RAZVOJA MEDUNARODNIH STANDARDA |

| NJIHOVA DOSLEDNA PRIMENA, STO CE SE POSTICI:

e [spunjenjem zahteva i oCekivanja kupaca uz konstantno visok kvalitet proizvoda i usluga
uz konkurentne cene;

e Negovanjem dobrih poslovnih odnosa sa kupcima, isporuciocima i drugim
zainteresovanim stranama ;

e [skoris¢enjem sopstvenih resursa i ulaganjem u razvoj konkurentnosti,tehnologija,
infrastrukturnih objekata i opreme;

e JaCanjem odgovornosti i obaveza u upravijanju i integrisanju cilieva QMS-a, kroz sve
procese, primenjujuci najbolja resenja, radi izbegavanja negativnih uticaja na zaposlene
i Zivotnu sredinu, a Sto predstavija elemente nase kulture;

e Utvrdivanjem aspekata Zivotne sredine, ukljucujuci optimizaciju koris¢enja prirodnih
resursa( vode , energije , sirovina), kao i upravijanjem otpadom);

e Stalnim poboljsavanjem QMS-a, informacionog sistema i poslovne izvrsnosti;

e Komunikacijom vezanom za upravijanje ciljevima, procesima i rizicima u odnosu na njih i
zainteresovane strane ;

e QOstvarenjem prihoda i profita, koji ¢e obezbedivati razvoj preduzeca i ispuniti o¢ekivanja
vlasnika i zainteresovanih strana;

e Blagovremenim izmirenjem obaveza prema poveriocima , drustvenoj zajednici ,
zaposlenima, uz stalnu brigu o drustvenoj odgovornosti, zastiti i rastu standarda
zaposlenih;

e Sticanjem novih znanja uz negovanje timskog i individualnog rada, kao i podizanjem
svesti zaposlenih o znacaju kvaliteta proizvoda i usluga , kao i QUS-a;

e Ohrabrivanjem kreativnosti i promena kao pravila u radu.

Svi zaposleni u preduzecu ABC PROIZVOD D.O.0O. odgovorni su da dodeljene zadatke
obaviljaju na najbolji moguci nac¢in prema pravilima struke i zahtevima dokumenata QMS-a .
Njihova obaveza je da ¢uvaju ste¢eni imidZ preduzeca na trzistu i na svakom drugom mestu , postujuci
uzanse rada i kodeks ponasanja.
Vlasnik, Direktor i rukovodstvo preduzeca odgovorni su za utvrdivanje
merljivih ciljeva, koji proizilaze iz ove Politike, koja ¢e uvek biti
preispitivana i adekvatna.
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